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1. Geltung der Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) regeln das Verhältnis zwischen 
Käuferin/Käufer und der Praxisfirma Wolf outdoor factory und gelten für sämtliche 
Transaktionen. 
 

2. Definition und Betreiber der Wolf outdoor factory 
Wolf outdoor factory c/o ESPAS 
Pflanzschulstrasse 17 
8411 Winterthur 
Tel: + 41 52 234 77 97, info@wolf-outdoorfactory.ch 
Wolf outdoor factory ist eine Praxisfirma und somit ohne echten Waren- oder Geldfluss. 
Bestellen bzw. einen Account eröffnen können nur Personen, welche im Verbund der 
Praxisfirmen der Helvartis tätig sind. Alle übrigen Personen und/oder Unternehmen sind 
vom Handel mit der Wolf outdoor factory ausgeschlossen. Die Produkte werden im 
regulären Handel durch die  Nitro AG vertrieben, welche ausschliesslich den Fachhandel 
beliefert. 
 

3. Vertragsabschluss 
Der Kaufvertrag kommt mit dem Versand Lieferpapiere zustande (da keine Warenphysisch 
ausgeliefert werden). 
 

4. Annahme der Bestellung 
Eine verbindliche Bestellung kommt erst zustande, wenn sämtliche für die 
Vertragsdurchführung erforderlichen Daten eingegeben, und damit die Kenntnisnahme 
dieser Geschäftsbedingungen bestätigt wurde. Während der Erfassung Ihrer Bestellung 
können Sie die Daten jederzeit ändern.  
Die Wolf outdoor factory behält sich vor, eine Bestellung ohne Begründung abzulehnen. Die 
Entscheidung liegt im freien Ermessen der Wolf outdoor factory. Wird eine Bestellung nicht 
ausgeführt, wird Ihnen dies per E-Mail mitgeteilt. 
 

5. Lieferung und Versandkosten 
Die Lieferung der bestellten Ware erfolgt an die vom Besteller angegebene Lieferadresse. Ist 
eine oder sind mehrere der von Ihnen bestellten Waren zum Zeitpunkt Ihrer Bestellung 
bereits ausverkauft, kann Ihre Bestellung nicht angenommen werden. Darüber werden Sie 
per E-Mail informiert. Die Lieferung erfolgt durch die Schweizerische Post. Die 
Versandkosten sind im Preis der Ware nicht inbegriffen. Sie werden jedoch explizit auf der 
Rechnung ausgewiesen. 
 

6. Bezahlung 
Alle Preise, die für Waren bei www.wolf-outdoorfactory.ch angegeben sind, enthalten die 
jeweils gültige gesetzliche MWST. Sollte Ihre Zahlung nicht  innerhalb von 30 Tagen bei Wolf 
outdoor factory eingegangen sein, behalten wir uns rechtliche  Schritte vor. 
 

7. Eigentumsvorbehalt 
Bis zur vollständigen Bezahlung bleibt die Ware Eigentum der Wolf outdoor factory. 
 

8. Rückgabe 
Innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Ware (Poststempel) können Sie ohne Angabe von 
Gründen vom Vertrag zurücktreten und die Ware zurückgeben oder umtauschen. Die Frist 
von 14 Tagen ist gewahrt, wenn bis dann den Widerruf schriftlich erklärt wird und die Ware 
zurücksenden. Bei einer Lieferung in mehreren Teilen verlängert sich die Rückgabefrist, bis 
Sie die Restlieferung(en) erhalten haben. Ihr Rückgaberecht gilt nicht bei 
Sonderbestellungen, Einzelanfertigungen sowie gebrauchten Artikeln. 
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9. Garantie 
Die Garantie für Waren entspricht den gesetzlichen Anforderungen oder den allgemein 
üblichen Standards und beträgt 12 Monate, falls nicht ausdrücklich ein längerer oder 
kürzerer Garantiezeitraum auf der gelieferten Ware angegeben ist. Schadhafte Ware ist 
innerhalb von 14 Tagen nach der Lieferung oder nach Eintritt des Schadens bei der oben 
aufgeführten Adresse schriftlich zu rügen, andernfalls verfällt der Garantieanspruch. Der 
Garantieanspruch erlangt Geltung ab Lieferdatum. Er erlischt bei unsachgemässem 
Gebrauch oder natürlichem Verschleiss. Die Wolf outdoor factory behält sich das Recht vor, 
im Falle einer Gewährleistung individuell über die Ersatzart zu entscheiden. 
 

10. Geringfügige Modellabweichungen  
Es kommt vor, dass sich das Design einzelner Artikel leicht verändert. Für solche 
Modifikationen kann die Wolf outdoor factory keine Haftung übernehmen. Sie können aber 
solche Artikel  innerhalb von 14 Tagen umtauschen. 
 

11. Datenschutz 
Alle Daten werden streng vertraulich behandelt. Ihre personenbezogenen Daten werden nur 
zur optimalen Abwicklung der Bestellung, zur Erbringung von Dienstleistungen und zur 
Abwicklung der Zahlung benutzt. 
Zum Zweck der Zahlungsabwicklung werden die dafür notwendigen Daten auf unserem 
Server gespeichert. Darüber hinaus kann eine Weitergabe von Daten, wie z. B. Name und 
Anschrift zum Zwecke der Kredit- und Bonitätsprüfung an Wirtschaftsinformationsdienste 
erfolgen. 
 

12. Änderung der AGB 
Die Wolf outdoor factory behält sich ausdrücklich das Recht vor, jederzeit die vorliegenden 
AGB ohne Vorankündigung einseitig zu ändern. 
 

13. Gerichtsstand 
Gerichtsstand ist Winterthur. 
 

14. Schadenersatz 
Schadenersatzansprüche wegen Fehlern in Abbildungen, Preisen und Texten oder wegen 
verspäteter und unterbliebener Lieferung bleiben strikt ausgeschlossen. 
 

15. Bildrechte 
Alle Bildrechte liegen bei der Wolf outdoor factory bzw. ihrem Partner, der Nitro AG. Eine 
Verwendung ohne ausdrückliche, schriftliche Zustimmung ist nicht gestattet. 
 

16. Schlussbestimmungen  
Sollten einzelne Punkte dieser AGB unwirksam sein, berührt es die Wirksamkeit der übrigen 
Bestimmungen nicht. Die unwirksame Bestimmung wird in diesem Fall durch eine Regelung 
ersetzt, welche dem Sinn und Zweck dieser AGB am besten entspricht. 


